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1 0Bمعرفي 

1.1 6Bروند راي گيري 

 آن با مراحل زير مشخص مي شوند: ي و ادامه راي گيريفرآيند 
0Fمداركي كه بر روي پورتال راي گيري جهت اعلام راي قرار گرفته اند )1

1 

  يادآورياعلان )notification( ثبت  ايزو به راي دهندگان از طرف دبيرخانه مركزي
 دبير و رئيس كميته شده،

  ددسترسي دارنراي دهندگان و رابطان به اسناد راي گيري 
1Fفرآيند راي دهي )2

2 

  نهاد استاندارد سازي ملي ونمشاوره درفرآيند 

 ،ملي پيشنهاد و تصميم گيري راي گيري 

 (يك تا چهار هفته) اعلان يادآوري 

2Fروي آن ها به پايان رسيده است مداركي كه مهلت زمان ثبت راي بر )3

3 

 براي راي دهندگان، رئيس و دبير مدرك بسته شدن مهلت زماني تا يادآوري 

 در دسترس هستند نتايج و پيشنهادات 

3Fپيگيري فعاليت ها از طريق رئيس و دبير )4

4 

 
                                                           

1 Ballot opens 
2 Voting process 
3 Ballots closes 
4 Followed up action 
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1.2 7Bراي گيري در فرآيند ها نقش 
ايزو ثبت نام  GDپورتال در  گيريمدارك قرارداده شده براي راي انواع براي  داراي نقشكاربران 

دسترسي هاي متفاوتي  ،تخصيص داده شده  به آنها GDپورتال  در با توجه به نقشي كهشده اند. 
 براي آن ها تعريف شده است. الكترونيكي پورتال راي گيري در

 .شودمي  به روز رسانيثبت و  GDپورتال توسط مديران كاربر اعضاي ايزو در  هانكاربران و نقش آ

 دسترسي ها توضيحات GDپورتال نقش در 

4Fدبير كميته و تيم پشتيباني

1 

 اري آرا بصورتبارگذمسئول 
CIB  و اتخاذ تصميمات مناسب

 SRو  CIB, DIS, FDISدر 

و  را دارد CIB بارگذاريتوانايي 
راي گيري  مي تواندهمچنين 

 را DIS/FDIS/SR هاي
 مشاهده كند

5Fراي دهنده

2 )CIB, DIS, 
FDIS,SR( 

ثبت راي در خصوص كميته هايي 
) را دارا مي Pكه عضويت فعال (

(شامل كارهاي جديد،  باشد
پيش نويس هاي ، تاپيشنهاد

در  كميته ها و غيره) ممكن است
ندنفر با خاص چ ي كميته يك

 اين نقش وجود داشته باشد

 مدارك راي هاي در مي تواند
CIB, DIS, FDIS   ياSR 

زيركميته كميته ها و  مربوط به
هاي تخصيص داده شده را ثبت 

 نمايد.
 

 عضو در كميته ها اشخاصي كه
به هستند فقط ميتوانند  )O( ناظر

 راي دهند. CIB مدارك
 
 كساني كه ميتوانند به مدارك*

SR حق راي دهي ،راي دهند 
6Fابطالبراي 

دارند اما هيچ را  3
الزامي براي راي دادن چه براي 

و چه براي  )P( فعال اعضاي
اعضايي كه يا  )O( ناظر اعضاي

نمي باشند  كميته مرتبط عضو
 وجود ندارد.

                                                           
1 Committee Secretary and support team  
2 Voter 
3 withdrawal 
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7Fراي گيريناظر بر 

1 

ه كه در كميت يسازماننماينده ي 
باشد چه ناظر.  فعالچه عضو 

فردي كه مسئوليت و نظارت بر 
 ثبت آرا را بر عهده دارد.

وط مرب راي گيري هاي مي تواند
 هايبه كميته ها و زيركميته 

ما تخصيص داده شده را ببيند ا
را ثبت  پيشنهادييا  آرا مي تواندن

 كند
 

ديگر از  كاربرانراي  مي تواند
 را ببينداعضايشان طرف 

 راي دهنده

كه از طرف نهاد خصي ش
ثبت آرا  استانداردسازي مسئوليت

 را برعهده دارد

همه آراي مرتبط را ثبت  مي تواند
 كند.

 
 

                                                           
1 Ballot monitor 



  ورود به/ خروج از سامانه راي دهي

 

 4  

 

2 1B سامانه راي گيريورود به/ خروج از  

2.1 8Bورود 

ايزو انجام شد نام كاربري  GDپورتال بعد از اينكه ثبت نام اوليه توسط نهاد استاندارد سازي ملي در 
است.  آنو فعالسازي  رمز عبوركه شامل لينكي براي انتخاب  مي شودايميل براي شما ارسال  با

8Fحسابايميل را براي فعالسازي  موجود درلطفا دستورالعمل 

 دنبال كنيد. رمز عبورو انتخاب  1

a(  :اينترنت خود را باز كنيد و تايپ كنيد 

https://login.iso.org.  
 .كليك كنيد )Ballots( آراروي كلمه به صفحه ورود راهنمايي ميكند.  شما را

 

b(  كاربري  نامنياز است تا كليك كنيد  راي كهروي هر بر . مي شودبرايتان باز  راي گيريصفحه اصلي
 و رمز عبور خود را وارد نماييد.

وارد  است شده تعريف، پس همانطور كه به حروف بزرگ و كوچك حساس است رمز عبورنام كابري و  **
 .نماييد

                                                           
1 account 



  ورود به/ خروج از سامانه راي دهي

 

 5  

 

 

c(  خود را وارد كنيد رمز عبورنام كاربري و 

d( 9اظهارنامهF

 .را بخوانيد و تيك مربع كنار را زده تا شرايط را قبول كنيد 1
e(  رويSign in  مي شودكه انتخاب كرديد باز  الكترونيكي راي گيريكليك كنيد نمونه پورتال. 

2.2 9Bخروج 
a( وجود دارد.خروج گزينه  بالا سمت راست صفحه منوي ابزار در 

                                                           
1 declaration 
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b(  شويد هاي ايزو فرستاده مي درخواست فهرستبه. 

 

2.3 10B رمز عبورفراموش كردن 

بازيابي حاوي لينك  ،ايميلي كنيد،اجرا  ل رادستورالعم بزنيدرا  رمز عبورموش كردن گزينه فرا
 .مي شودارسال رمز عبور 
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3 2Bارتباط و هدايت كاربر 

 الكترونيكي راي گيري بر كاربردمرور كلي  3.1

 :بخش جداگانه دارد ششاين پورتال 
 )Committee Internal Ballotingآراي داخل كميته اي ( •

 )Working Group Consultation( مشاوره گروه كاري •

 ) DIS/FDIS )DIS/FDIS Balloting آرا در •

 )SR )Systematic Review Ballotingبازنگري دوره اي مدارك  •

 )Withdrawal Consultation( استانداردها مشاوره ابطال •

 Votes To All( پيشنهادات بارگذاري شده توسط هيئت مديره فني جهت راي گيري اعضا •

Member( 
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 شود.باز مي  به آنبا كليك بر روي هر بخش، راي گيري هاي مربوط 

3.2 11Bعمومي راهنمايي دسترسي 
راي  ،بسته به شرايط مختلف )Tab( : هر تبمي باشداوليه ي دسترسي به همه راي گيري ها يكسان اصول 

كه  شويد فرستاده مي All openبطور پيش فرض به تب با باز شدن پورتال . دده ن مينشا گيري هايي را
 را نشان مي دهد. همه آرايي كه شما به آن دسترسي داريد

 
توانيد آن را  ا كليك بر روي سربرگ ستون مي. بمي باشدصفحه اصلي قابل مرتب سازي  همه ستونها در **

 .مي شودمرتب كنيد. كليك دوباره باعث بازگشت مرتب سازي 

تعداد آرا ( بر روي پورتال براي راي گيري بارگذاري شده اند اعمال مي شودكه  آراييمرتب سازي در همه 
شان داده ) ولي نه فقط آنهايي كه روي صفحه نمي شودنشان داده  آرافهرست در بالاي  ،در صفحه اصلي

 ناپديد شود. فهرست اوليهبه دليل مرتب سازي از  راي هايي شده اند. بنابراين ممكن است

 .داراي كاربردهاي ذيل مي باشندشوند  هايي كه در بالاي صفحه نشان داده مي) Tab(تب 
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 توضيحات تب

All 
mandatory 

است،   )Pفعال ( در آن عضوكه نهاد استانداردسازي ملي شما  آراي كميته هايي ي همه
 ن مي دهدرا نشا خيرراي داده يا به آن مدرك مستقل از اينكه راي دهنده تا كنون 

Vote 
required 

به ست و هنوز ا )Pفعال ( عضونهاد استانداردسازي ملي شما در آن كميته هايي كه راي آ
 است داده نشدهراي آن مدارك 

All open ثبت كنيد يا پيشنهادات خود را دهيدراي  مي توانيدكه  مداركي 
New last 2 

weeks 
 دده را نمايش مي براي راي گيري بارگذاري شده اندكه در طي دو هفته اخير  مداركي

Closing in 2 
weeks 

 را نمايش مي شودمي بسته  طي مهلت زماني دو هفته آينده كه راي گيريمدارك همه 
 دهد

Closed last 2 
weeks 

 مهلت زمان ثبت آرا بر روي آنها پايان يافته است.كه طي دو هفته گذشته  مداركي

search 
دهد تا بر اساس موارد مورد نظرش جستجو را انجام  صفحه اي كه به كاربر اجازه مي

 دهد
 

3.3 12B آرا پورتال ثبت راي درجستجو 

را در فيلدهاي جستجو وارد خود ا پارامترهاي مورد نظر دهد ت اين اجازه را مي به شماآرا صفحه جستجو در 
منطبق هستند را بيابيد. اين  معيارهاي شمابا  مداركي كه جهت راي گيري بارگذاري شده اند وكنيد تا 

بر اساس شماره  مدركمربوط به يك كميته خاص،  پيدا كردن مدارك ويژگي در مواردي مثل پيدا كردن 
مداركي كه به منظور راي گيري در پورتال بارگذاري شده اند و مهلت زمان ثبت آرا داشته و يا منبع يا 

 رود. بكار مي مهلت ثبت راي پايان يافته است

براي پاك . كليك كنيد )Searchه جستجو (براي شروع جستجو، بعد از وارد كردن پارامترها روي كلم
 كليك كنيد. Reset  ترهاي جستجو روي گزينهكردن صفحه و پارام
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  .توانيد پارامترهاي زير را وارد كنيد مي جستجودر صفحه 

 توضيح/عملكرد زمينه زمينه جستجو

Type 

 و غيره CIB, CD, DIS, FDIS, WDRLمثل  راي گيري هانوع 
 

 نوع مدركنمايش داده شده با  مدرك نوع مدرك براي راي گيري،به  با توجه
 SR پورتالاز   FDISمداركتوانيد به  مطابقت دارد. براي مثال شما نمي

 دسترسي داشته باشيد
Status  (باز / بسته) مداركوضعيت 

Ref/Title 

 يا اجزاي عنوان سند مدركشماره منبع 
 

ي است كه جستجوي متني رايگان ، جستجو بر اساس منبع يا عنوانيادآوري:
(مثلا جستجوي  يا عنوان مطابقت داشته باشدشماره منبع با هر قسمت  در

smith  باmithمطابقت دارد ( 
Committee مي شودثبت شده باشد نمايش داده  فقط كميته هاي كه در پروفايل شما 
Start date دهد را نشان ميبازه زماني مشخص باز شده باشد كه در  آرايي 
End date دهد را نشان ميبازه زماني مشخص بسته شده باشد كه در  يآراي 

From  بازه زمانيروز شروع 
To  بازه زمانيروز اتمام 

 

3.4 13Bپايان يافته است  ها آن دسترسي به مداركي كه مهلت ثبت راي بر روي)closed ballots( 

3.5 14B بسته شده دسترسي داشت آراياز دو طريق ميتوان به 

هايي كه در اين بازه  راي گيري. دكليك كني "Closed last 2 weeks"در صفحه اصلي روي تب  •
 زماني بسته شده باشد را نشان ميدهد

مقادير ديگري را براي  .را انتخاب كنيد )closed( آيتمصفحه جستجو را باز كنيد از فيلد وضعيت  •
 توانيد وارد كنيد. جستجو مي

3.6 15B بارگذاري شده استمدركي كه بر روي پورتال راي گيري ديدن جزئيات بيشتر از 

 در صفحه جستجو بر روي منبع كليك كنيد تا جزئيات بيشتر نشان داده شود.



  ارتباط و هدايت كاربر

 

 11  

 

 

 در اينصورت جزئيات بيشتري نشان داده مي شود

 

 شامل اطلاعات زير است راي گيري )Tab( تب

 توضيحات تب

 اطلاعات
 گرفتهمدركي كه در پورتال راي گيري قرار نشان دادن ويژگي هاي 

 هاي اسناد، سوالات و راي ها منابع يا لينك ،شده 

 نتايج
هاي دريافتي  هاي هر سوال و كامنت با تعداد جواب راي گيرينتايج 

دهد. شامل لينك دانلود نتايج و دسترسي به ابزار تصميم  را نشان مي
 باشد گيري بعد از راي گيري مي

 دهد را نشان مي اند مشاركت كرده راي گيرياعضايي كه در  فهرست مشاركت كنندگان
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3.7 16Bمنوي ابزار )tools( 

الكترونيكي فراهم مي راي گيري منوي ابزار راه ميانبري براي دسترسي به عملكردهاي مختلف در نرم افزار 
 .آورد

 

 

 در قسمت منوي ابزار گزينه هاي زير وجود دارد

 توضيحات منوي ابزار
 راي گيريپورتال 

)Balloting Portal( 
 پورتال الكترونيكي بالوتصفحه شروع 

مداركي كه هنوز مهلت آن ها به 
 اتمام نرسيده

)Open Ballots( 

 All openلينك به تب 

 جستجو

)Search( 
 searchلينك به تب 

 ISOTCمناطق كميته 
)ISOTC Committee eraea( 

 (كميته الكترونيكي) ISOTCبه سرور  كلين

 دهيپيشنهادالگوي 
)Commenting Template( 

 پيشنهاددهيلينك به الگوي 

 ابزار تلفيق پيشنهادات
)Comment collation tool( 

 لينك به ابزار تلفيق پيشنهادات

 مديريت نقش ها
 توانند موقتا مي نقش هادهد.  بر را نمايش ميركا نقش هايهمه 

 غير فعال و دوباره فعال شود
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3.8 17Bمنوي كمك )Help( 
را و يادآوري ها  الكترونيكي، راهنماي كاربر راي گيرياين منو راه ساده اي براي دسترسي به فايل ها در 

 فراهم مي آورد.
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4 3B پيشنهاداتراي دهي و 

4.1 18Bثبت راي  

مدرك مورد ، مكان نما را بر روي  روي پورتال راي گيري قرار دارندفهرست مداركي كه بر از  :گام اول

 .كليك كنيدو روي لينك منبع  قرار دادهميخواهيد راي دهيد  نظري كه

 

و اسناد پيوست به  راي گيري اطلاعاتو صفحه زير با  مي شودباز  آن مدركصفحه اطلاعات : گام دوم

 .كليك كنيد )Cast vote( ثبت راي خواهد شد. بر روي(اگر وجود داشته باشد) نشان داده مدرك 
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 جواب همه سوالات را داده و بروي ثبت راي كليك كرده تا راي شما ثبت شود. :گام سوم

 

4.2 19Bاصلاح و حذف پيشنهادات و راي ها 

) كليك كرده و يكي از Function-Buttomاگر ميخواهيد رايي را اصلاح نماييد بر روي كليد عملكرد (
 .هاي ويرايش يا حذف رو انتخاب كنيد گزينه
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را  پيشنهاداتفايل هاي  توانيد ميدرصورتي كه بخواهيد همچنين و كرده شما ميتوانيد راي خود را اصلاح 
 .به روز كنيد

 براي حذف راي همراه با فايل پيشنهادات از منوي عملكرد گزينه حذف را انتخاب كنيد.
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5 4B (فايل فشرده) مداركدانلود پيشنهادات/نتايج 
ميخواهيد نتايج آن را دانلود كنيد باز كنيد. در مداركي كه مهلت زمان ثبت راي در آن ها پايان يافته است و 

 ك كنيد (روي آيكون زيپ كليك كنيد)كلي فايل فشرده به صورتنتايج راي تب نتايج بر روي پيشنهادات و 

 

 آرشيو فشرده را از فايل فشرده استخراج كنيد )Extract( استخراج با كليك بر روي

 

 .پوشه ي استخراج شده را بر روي كامپيوتر خود ميبينيد
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6 5B10ت رسانياطلاعات خدمF

1 
ايزو  ايميلبا  ISO ITو ديگر نرم افزارهاي  راي گيريدر پورتال  براي سوالات و كمك هاي بيشتر

helpdesk@iso.org تماس بگيريد. 

(مثل  جلسه، به روز رساني جلسه و ثبت نام كاربران در نقش هاي سايت رسمي ايزوبراي كمك به تنظيم 
 .تماس بگيريد ISO STAND o.orgtcsupport@isدبير، هماهنگ كننده، رئيس و ...) با مدير 

 .مي شوديافت  guides-http://www.iso.org/eراهنماي كابران در همه زمينه هاي ايزو در سايت 

الكترونيكي و ديگر برنامه هاي ايزو در سايت  راي گيرياطلاعات بيشتر درباره 
www.iso.org/eservices   مي شوديافت. 

                                                           
1 Helpdesk Information 

mailto:helpdesk@iso.org
mailto:helpdesk@iso.org
mailto:tcsupport@iso.org
http://www.iso.org/e-guides
http://www.iso.org/eservices
http://www.iso.org/eservices
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